
维也纳新生生活指南 

 

各位新同学好！ 

欢迎来到美丽的维也纳。初到的全新生活一定令人为之振奋。但异国他乡也使同学们可能

面临很多新问题，在这里，我们试着为同学们提供相关手续的办理信息以及维也纳生活指南，

希望对大家能有所帮助。 

 

一、办理手续攻略篇 
1、到区政府（Bezirksamt） 报户口（Anmelden） 

飞机落地之后，首先就要进行户口登记。按照奥地利法律规定，所有居民都要办理居住登

记证即户口纸（Meldezettel） 。一般要在到达后3天之内办理，由房东或者宿舍管理处提供

租房合同证明，或者填写申报表，由房东签字，到所在居住区（Bezirk）的政府办理户口登记。 

 

2、在学校注册报到（Anmeldung） 

接下去最重要的事情就是去学校注册报到，因为之后的许多手续大家都需要以学生的身份

进行办理，如银行学生账户等。所以从学校拿到的注册文件（一般有Ausweis für Studierende、

Studienbeschtätigung、Studienblatt）就显得非常重要。由于各个学校报到所需材料不同，

请大家务必提前向校方或导师询问清楚。 

 

3、办理医疗保险（Krankenversicherung） 

奥地利属于全民医疗保险，没有保险在维也纳看病会很贵，而且没有保险无法申领或延长

居留（一般大家会在国内申请签证时购买三个月的旅行保险，但申领居留需要至少一年的保

险）。作为学生，在学校注册后，可以凭注册证明和护照前去Wiener Gebietskrankenkasse 

(WGKK)办理学生保险(Selbstversicherung - Student)，目前为每月54,11元（一般每半年调整

一次）。详情请见： 

http://www.oead.at/willkommen_in_oesterreich/tipps_zu_recht_praxis/versicheru

ngen/ 或者   

http://www.wgkk.at/portal27/portal/wgkkportal/channel_content/cmsWindow?

action=2&p_menuid=56635&p_tabid=4 

对于访问学者或交换生等，无法在学校注册，需要自己购买医疗保险。可以在WGKK买自

我保险(Selbstversicherung)，每月388，04欧元(2015)，但可以申请降低，因此，应该在申请

自我保险的同时申请降低(Herabsetzung)保险费。当然，也可以到其他保险公司买，奥地利较

大的私立保险公司有Wiener Städtische, Allianz, Uniqua 等等。 

 

4、银行开户（Girokonto-Student） 

领取奖学金，支付房租以及申领居留都需要银行卡。奥地利银行一般按月收取管理费，但

各银行都有针对青年学生的优惠，可以预先咨询，比较，选择优惠大的银行办理。 

奥地利大的银行有奥地利银行(Bank Austria), 第一储蓄银行(Die Erste Bank), 工商银行

(BAWAG),邮政储蓄银行(Postsparkasse-PSK), 奥地利中央合作银行(Eiffeisenzentralbank), 

人民银行(Volksbank)等。 

办理学生卡需要出示护照，签证（有效期内），学生注册证明，以及证件照等。注意，姓

名和照片会印在银行卡上，因此办理当天拿不到卡，银行卡密码和银行卡会通过信件方式先后

在一两周内邮寄到达户口登记的地址。 

 

5、办理手机卡 

A1, T-Mobile, Drei (3) 是奥地利主要的电讯运营商。可以去店面咨询各项费用，居留一年

以上的同学，可以签订手机合同套餐，包含通信和3G上网流量，更加实惠。 

另外，邮局、烟草便利店Tabak、手机店及电讯商店等，会有廉价电话卡，打国际电话非
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http://www.oead.at/willkommen_in_oesterreich/tipps_zu_recht_praxis/versicherungen/
http://www.wgkk.at/portal27/portal/wgkkportal/channel_content/cmsWindow?action=2&p_menuid=56635&p_tabid=4
http://www.wgkk.at/portal27/portal/wgkkportal/channel_content/cmsWindow?action=2&p_menuid=56635&p_tabid=4
http://www.wgkk.at/portal27/portal/wgkkportal/channel_content/cmsWindow?action=2&p_menuid=56635&p_tabid=4


常便宜，例如，Vectone, Yoppi,等等。 

 

6、大使馆教育处登记报到 

无论自费、公派留学生，还是访问学者，到达后都应尽快向大使馆教育处报道，进行网上

登记，以便将来回国时开具《留学证明》。按照规定，公派留学生须在到达10日内，带好相应

的材料，向使馆教育处报道。详情见教育处网站：http://www.eduembaustria.org 。 

 

7、申领居留卡 

按照奥地利居留法规定，凡在奥地利停留超过6个月的外国人，都需要领取居留卡

（Aufenthaltstitel）。大部分同学在国内申请签证时，已经完成了居留卡的申请，来到维也纳

需要的只是领取居留卡。 

受理机构为市政府移民局Magistrat 35 d. Stadt Wien 简称MA 35，一般称为35局。 

具体地址: Dresdner Strasse 93/Block C，乘坐U6 到达Dresdner Strasse，步行10分钟；

或乘坐Tram Linie 2 到达Traisengasse站，下车即是。 

开放时间: 周一，二，四，五，8 ：00-12：00, 以及周四15：30-17：30 (法定节假日除外) 

所需材料：需要出示户口纸，住房合同或者证明，生活保障金证明（从2014年下半年起可

能需要出示银行流水账单，在国内领取前三个月奖学金的同学可耐心等待至第二次奖学金发放。

如果签证不允许，可与工作人员酌情商量）和保险证明以及学校注册证明等；研究人员签证还

要工作合同或者研究单位证明等；特殊情况可携带护照前去MA35咨询。 

详情参见

http://www.wien.gv.at/verwaltung/personenwesen/einwanderung/aufenthalt/ 

大功告成！忙完这些，同学们在维也纳就算初步安定下来了，是不是特别有成就感呢？但

是，我的日常生活又是什么样的呢？ 

 

二、日常生活攻略篇 
1、维也纳的公共交通 

出门在外，当然“行”字首当其冲！从机场到住的地方，以及在办理各种复杂的手续当中，

想必同学们对维也纳的公共交通已经有了初步的认识了吧，是不是有点晕头转向？别急，现在

就让我们来进一步了解一下。 

首先，我们这里介绍的维也纳公共交通指的是城区范围（共包含23个区），即“圈内”，

飞机场、新维也纳市等为郊区，如果要去那里，就是“出圈”，圈内和圈外的计算方式有所不

同。城区和郊区通过区域火车（Regional）与快线（Schnell-Bahn，即S-Bahn）相连，它们

都是由奥地利铁路运营（Öbb）的。仅持有圈内有效票是不能“出圈”的，但购买了包含圈外

的票则可以在城区内坐车。区域火车和快线在城区内的部分按照“圈内”计算，也就是说，小

伙伴们如果持有一张城区内有效的车票，是完全可以乘坐的。 

而圈内的公共交通由Wiener Linien运营，分为地铁（U-Bahn）、电车（Tram）和汽车

（Bus）。维也纳的地铁共有5条线路，几乎覆盖了整个城区范围，红线U1，紫线U2，黄线U3，

绿线U4和棕线U6（注意没有5号线哦！）而电车和汽车的便利之处是基本上可以坐到家门口，

覆盖更为密集。请注意，下车时，地铁需要按开门键（部分线路较老，需要手推门），电车和

汽车则需要提前按stop键，表示下一站有人下车，否则若无人下车，司机就开走啦！ 

这里提供一张维也纳市内地铁和快线的线路图，仅供参考。 

http://www.eduembaustria.org/
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然后说一说购票。在地铁站和火车站都有自动售票机，可以买到单次票、多次票、天票、

周票、月票等，年票可以在网上申请购买，也可以前往较大地铁站的人工服务台购买。请注意

单次票和多次票需要在进站前或是电车、汽车上打票，否则将视为无效，罚款额已经高达103

欧了哟！26周岁以下的同学还可以购买学期票，只要75欧。冬季学期从9月1日到1月31日，夏

季学期从2月1日到6月30日。更多详情参照http://www.wienerlinien.at 

最后要推荐一款App，名叫Qando，用它既可以查询维也纳市内的交通路线，又可以了

解时时的车辆到达信息，非常方便好用，具体操作见下列截图。 

 
 

2、维亚纳的超市和市场 

“民以食为天”，现在就来说说怎么解决早中晚三餐。 

首先是维也纳本土的超市。维也纳的超市覆盖率非常高，一般来说，出门步行5分钟左右

必能找到一间超市，主要有Billa，Spar（又分Eurospar，Interspar和普通的Spar），Merkur，

Penny，Hofer，Lidl，一般来说后三家较为便宜。从蔬菜、水果、生鲜肉，到饮料、甜食、面

包应有尽有。当然除了吃之外，也有日用品。 

当然了，有些“中国特色食品”就必须到亚超购买，主要集中在U4的Kettenbrücken站

附近，能够买到大部分中式食材、调料、厨具等用品。 

除了超市之外，维也纳还有市场，能够采购到更新鲜的食材，分为本地市场和土耳其市场。

纳什市场（Naschmarkt）同样位于U4的Kettenbrücken站，而在U6的Josefstädter Straße

http://www.wienerlinien.at/


站则有土耳其市场，价格较为便宜，但购入量较大。 

另外，补充一下日用品的购买地点，虽然普通超市就能满足需求，但如牙膏、洗发水、沐

浴露或是女生使用的化妆品等可以在Bipa和DM购买，品种更为齐全。 

 

3、维也纳的购物中心 

维也纳虽然谈不上购物天堂，但还是能轻易完成小伙伴们血拼的梦想。主要购物中心大致

有这么几个地方：市中心、多瑙中心和潘多夫打折村。 

位于维也纳市中心的克恩滕大街（Kärntner Straße）、玛利亚希尔夫大街（Mariahilfer 

Straße）和格拉本大街（Der Graben），是比较传统的购物街模式。格拉本大街以奢侈品商

店为主，大牌云集，克恩滕大街和玛利亚希尔夫大街则以大众品牌为主。 

多瑙中心位于维也纳的22区，多瑙河的另一端，可以乘坐U1到Kagran站，也可以乘坐电

车25路（Linie 25），巴士26 A, 27 A, 93 A, 94 A。多瑙中心是如今比较常见的shopping mall

模式，由两栋建筑物通过天桥连接组成，包括购物、电影、餐厅、电玩等多种功能。 

潘多夫打折村（Pandorf）位于维也纳南部，是中东欧地区规模最大的奥特莱斯。可在市

中心歌剧院站（Oper）坐巴士前往，车程约1小时。具体品牌目录以及打折信息详情见

http://www.mcarthurglen.com/at/designer-outlet-parndorf/cn/ 

除此之外，维也纳也有许多社区级别的购物中心，可满足日常的购买需求。 

 

三、文娱活动攻略篇 
1、维也纳的各色博物馆 

维也纳拥有为数众多的博物馆，包括不同的公立博物馆系统，还有大大小小不一而足的私

立博物馆，总有一款适合你！ 

首先要介绍的就是位于皇宫前的艺术史博物馆和自然史博物馆了！这两个博物馆相对而立，

里面收藏了哈布斯堡王朝从各地收集而来的艺术珍品和矿石、动植物标本。详见www.khm.at

（艺术史博物馆）以及www.nhm-wien.ac.at（自然史博物馆） 

然后是维也纳市立博物馆体系（Wien Museum），主要介绍维也纳的历史，包括维也纳

市立博物馆、维也纳罗马遗址博物馆以及很多名人故居等。这个体系的博物馆在每月第一个周

日是免费参观的，更多详见www.wienmuseum.at/ 

最后再介绍一下博物馆区，就在艺术史博物馆和自然史博物馆的对面，里面有当代艺术博

物馆（mumok）、利奥波德博物馆、建筑博物馆等多个场馆，大家可以根据兴趣挑选自己想

去的博物馆，也可以购买联票。详见www.mqw.at 

对于其他博物馆可以参考维也纳政府官网进行查询

https://www.wien.gv.at/ma53/museen/museen.htm 

 

2、维也纳周边远足 

很多同学可能都需要在实验室或是办公室做研究，那么在辛苦工作了一周之后是不是都想

到户外去撒一撒野呢？这里就推荐几个一天内搞定的远足地点。 

卡伦山（Kahlenberg）位于维也纳北部，是位于市中心便利的郊游地点。可乘坐地铁U4

线至终点站Heiligenstadt下车，然后换乘公交38A上山到Kahlenberg站。这里绿树青翠风景

秀美，非常适合放松心情。 

新锡得尔湖（Neusiedler See）维也纳南部，可在火车站坐区域火车到Neusiedler am 

See站下车，车程大约半小时。该湖风景秀美，非常适合环湖骑行，也可以在湖边野餐。附近

还有国家公园和酒庄。 

瓦豪河谷（Wachau）位于维也纳西部，是一段小城克雷姆斯（Krems）和梅尔克

（Melk）之间风光旖旎的多瑙河河谷。可在火车站搭乘区域火车到Krems an der Donau或者

Melk，山上的城堡中还曾经关押过狮心王查理，是奥地利人的骄傲。适合徒步、骑行，也可搭

乘客轮游览河谷。 

 

3、学联活动 

https://www.wien.gv.at/ma53/museen/museen.htm


维也纳学生学者联合会作为在维也纳学习和生活的同学们的共同组织，也为大家提供了一

个相互认识和交流活动的平台。在这里，我们会组织多样的文体活动，比较大型的活动有足球、

篮球比赛以及春节晚会等活动，以及不定期组织的学术和生活讲座和户外徒步、音乐、街舞、

登山、跑步等兴趣小组活动。 

我们组织的活动都会通过工作邮箱向邮件列表中的同学们发布，详情可以参见学联介绍网

页（http://www.eduembaustria.org/publish/portal29/tab5245/info94291.htm）。欢迎

大家订阅学联的信息发布邮件，如果你有所爱好且有兴趣组织活动，也非常欢迎联系我们进行

提议（cssa.vie@gmail.com）。 

 

更多其他生活信息，大家可以参考维也纳比较活跃的生活信息论坛：欧拓社区

www.outuo.net和奥地利朋友网www.achina.at 。 

  祝大家在维也纳生活学习愉快！ 

 

 

  维也纳学生学者联合会秘书处 

2015 年 10 月（更新） 

 

 

 


